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Von Guido Hartmann
ALS DIE BULGARISCHE Journalistin
Nelly Kostadinova 1990 am Kolner
Hauptbahnhof ankam, hatte sie 50
D-Mark in der Tasche. ,,Das war
der Gegenwert meines damaligen
Monatsgehalts®, sagt die studierte
Slawistin und Journalistin. Heute
leitet Kostadinova von Kéln aus ei-
ne Ubersetzer- und Dolmetscher-
firma mit mehreren Millionen Euro
Jahresumsatz — genaue Zahlen
méchte sie aber nicht nennen.
Eigentlich wollte die damals 34-
Jahrige auch in Deutschland als
Journalistin arbeiten, weil sie im
Nachwende-Bulgarien keine gro-
flen Entwicklungschancen sah.
Weil Kostadinova aber noch kein
Deutsch konnte, schrieb sie zu-
nichst in ihrer Muttersprache, ein
Landsmann und Kollege bei der
Deutschen Welle in Kéln iibersetz-
te ihre Texte ins Deutsche. ,,Als ich
dann fiir meinen ersten Radiobei-
trag einen Scheck iiber 500 Mark
bekam, konnte ich das kaum fas-
sen®, erinnert sich Kostadinova.
Mithilfe eines Stipendiums der
CDU-nahen  Konrad-Adenauer-
Stiftung lernte die Bulgarin zu-
nichst Deutsch, arbeitete als Jour-
nalistin und dann auch als Dolmet-
scherin — insbesondere fiir Polizei,
Justizbehérden und Krankenhiiu-
ser. Nebenher begann sie auch noch
eine Doktorarbeit. Die schrieb sie
zwar nicht zu Ende. Dafiir griindete
sie aber 1997 in Kéln Lingua-World,
eine Firma, die mittlerweile neben
der Zentrale in Koln-Klettenberg
elf eigene und vier im Franchise-
Verfahren gefithrte Filialen in ganz
Deutschland und Osterreich hat.
Dabei bietet Lingua-World nach ei-
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genen Angaben fast alle Sprachen
der Welt an — etwa von Albanisch
iiber Mongolisch bis Walisisch. Wo-
bei Kostadinova auf rund 10 000
freie Ubersetzer und Dolmetscher
zuriickgreifen kann, die sie in einer
speziellen Datenbank gespeichert
hat. Ubersetzt werden Dokumente
jeder Art, vom Fiihrerschein bis zu

umfangreichen Vertragen, Ge-
schiftsberichten, = Handbiichern
und Produktbeschreibungen.

Wiihrend die Ubersetzung eines
Fithrerscheins schon fiir 50 Euro zu
haben ist, sorgen gerade Industrie-
unternehmen mit ihren komplexen
Aufgaben fiir lukrative Auftrige,
die schnell mehrere Zehntausend
Euro ausmachen kénnen. Zudem
bietet Lingua-World den Kunden
seine Dienstleistungen auch auf in-
und auslindischen Messen an.

SWir setzen auf Qualitit und
Professionalitit und wollen uns da-
bei von den Amateuren und Auto-
didakten absetzen“, sagt Kostadi-
nova, die auch noch ein Jahr Wirt-
schaftsanglistik an der Uni Bochum
studiert hat. In den wichtigsten eu-
ropaischen Sprachen (Englisch,
Franzosisch, Niederlandisch, Spa-
nisch, Ttalienisch, Russisch) be-
schiftigt Lingua-World eigene Kor-
rektoren und Lektoren am Stamm-
sitz, der in einem schmucklosen
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Ubersetzungen in rund
180 Sprachen - von Alba-
nisch bis Zulu - bietet
Nelly Kostadinovas 1997
gegriindete Firma Lingua-
World in Kéln an

Ubersetzungen
rund um die Uhr

Die frithere bulgarische Journalistin Nelly Kostadinova hat
von Koln aus eine Ubersetzungs- und Dolmetscheragentur
mit mittlerweile 15 Niederlassungen aufgebaut

Mehrfamilienhaus untergebracht
ist. Die dortige Telefonzentrale ist
rund um die Uhr besetzt, falls be-
sonders eilige Auftriige angenom-
men werden miissen.

Die Chefin wohnt nur wenige Ki-
lometer entfernt. ,Wenn etwas
Wichtiges ansteht, bin ich ganz
schnell hier*, betont die quirlige
Geschiftsfrau, die nach eigener
Aussage iiberhaupt keine Geduld

hat. Und eines ist ihr besonders
wichtig: ,,Ich bin keine Migrantin,
ich bin eine deutsche Unternehme-
rin“, betont Kostadinova, die im-
mer noch selbst vereidigte Dolmet-
scherin fiir Bulgarisch, Russisch
und Serbokroatisch ist. Demniichst
aber will sie sich aus diesem opera-
tiven Bereich zuriickziehen. ,Ich
bin jetzt keine Dolmetscherin mehr,
ich bin Managerin®, sagt sie selbst-

bewusst. Jeder grofere Auftrag ab
einem Volumen von 5000 Euro
muss iiber ihren Schreibtisch. Und
wenn es gilt, umfangreiche Projekte
mit bestehenden und méglichen
Kunden zu besprechen, fihrt Kos-
tadinova mit ihrem schnellen Audi
auch schon einmal an einem Tag
quer durch halb Deutschland.

Viele grofte Firmen wie etwa
ThyssenKrupp, Metro, German-

wings und Strabag nennt Kostadi-
nova als ihre Kunden. Allerdings
habe die Wirtschaftskrise 2009
auch Lingua-World voll erwischt,
nachdem es in Vorjahren noch Zu-
wachsraten um 30 Prozent gegeben
hatte. ,Wir mussten unsere feste
Belegschaft von 40 Mitarbeitern
auf 25 reduzieren®, berichtet die
Geschiiftsfiihrerin. Die meisten
Leute seien aber weiter auf freier
Basis fiir Lingua-World tiitig geblie-
ben. Mittlerweile laufen die Ge-
schiifte besser: ,,Wir haben in den
letzten vier Wochen wieder fiinf
Mitarbeiter eingestellt.”

Anfang des Jahres war Kostadi-
nova vom Champagner-Haus ,,Veu-
ve Clicquot*als Unternehmerin des
Jahres nominiert worden, als eine
von mehreren erfolgreichen Ge-
schiftsfrauen. Als dann im Mai in
Berlin eine andere die begehrte
Auszeichnung erhielt, sei sie schon
enttiuscht gewesen, raumt sie ein.
Thr Traum sei aber nicht unbedingt,
vielleicht doch noch einmal Unter-
nehmerin des Jahres zu werden.
»Mein wahrer Traum ist vielmehr,
eine grofle und gesunde deutsche
Firma zu haben®, sagt Kostadinova,
die seit 1999 die deutsche Staats-

biirgerschaft hat.

,Jede Tiir, an die ich
geklopft habe, ist gesff-
net worden®, blickt sie
auf die Anfangszeit in

Kéln zuriick. Dabei erin-
nert sie sich an den sché-
nen neuen Mantel, den sie
sich als einzigen Luxus ge-

gonnt hatte, unter dem sie
dann allerdings ihre Kleider
aus Bulgarien auftrug, um
das gesparte Geld an die Fa-

milie zu schicken. 16 Jahre
schaffte sie es zunéchst nichtin
ihre alte Heimat. ,,Mittlerweile
bin ich schon lange hier in Kéln
zu Hause“, sagt die 54-Jahrige,
die auch gern beim Karneval mit-
feiert. Auch ihre beiden Kinder, die
zunichst bei den Grofeltern und
beim Vater geblieben waren, leben
mittlerweile in ihrer Nihe in KéIn.

Als Ausgleich zu ihrem stressi-
gen Job mit einer hiufig 80 Stunden
umfassenden Arbeitswoche macht
Kostadinova seit 15 Jahren Fitness-
training, natiirlich mit einem per-
sonlichen Trainer. Der demnichst
anstehende Jahresurlaub umfasst
nur zehn Tage und soll in den USA
verbracht werden. Statt lange zu ur-
lauben, fihrt sie lieber mit der IHK
auf Unternehmerreisen ins Aus-
land, um neue Geschiftsmoglich-
keiten auszuloten. So kam auch ihr
neustes Projekt zustande: eine Nie-
derlassung in Brasilien, die sie im
kommenden Jahr mit einem einhei-
mischen Geschiiftspartner erdffnen
will. Und im Herbst reist Kostadi-
nova nach Siidafrika auf eine Ko-
operationsmesse. ,,Vielleicht erge-
ben sich ja dort auch wieder inte-
ressante Kontakte fiir meine neue
Geschiiftsidee.“ Dabei soll es um
Pressearbeit fiir auslindische und
deutsche Firmen gehen, ,die durch
die internationale Erfahrung mei-
ner Firma nur profitieren kénnen®,
wie sie sagt. Die alte Burensprache
Afrikaans zumindest hat ihre Firma
neben Zulu auch im Angebot.

Irgendwann einmal mdéchte die
Griinderin einen Geschiftsfithrer
einstellen, um etwas kiirzer zu tre-
ten. ,Vielleicht schreibe ich dann
ein Buch iiber meine Erfahrungen
als Dolmetscherin®, sagt Nelly Kos-
tadinova. Wenn man jahrelang fiir
die deutsche Polizei und Gerichte
gearbeitet habe, dann kénne man
schon einiges erzihlen. Zumal sie
bereits als Kind davon getriiumt
hat, einmal als Schriftstellerin zu
arbeiten. ,,So wie Astrid Lindgren,
das war meine Vorstellung.“




