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Erfolgsfaktor Genauigkeit

Lingua-World erdffnet Franchisebiiro in Bremen / , Ubersetzung ist Vertrauenssache”

Von ldrg Esser

BREMEN «  Ubersetzung ist
Vertrauenssache”, sagt Mally
Kostadinova.  Und  weiter:
LGenauigkeit ist der entschei-
dende Faktor” Die geburtige
Bulgarn hat 1997 in Kaln das
Unternghmen  Lingua-World
gegrundet. Damit begann ei-
ne Erfolgsstory. Jetzt wurde in
Bremen das erste Franchise-
Boro eroffnet. Chefin im Fe-
delhiren ist Andrea Gavriel,

Der Markt boomt, Uberset-
zungsbiiros  profitieren  von
der EU-Erweiterung und vor
allem von der Globalisie-
rung. Kommunikation ist
ein Muss geworden”, sagl
Kostadinova, ,und wir ent-
wickeln uns parallel zur
Kommunikationsbranche,”

Das Unternshmen Lingua-
World bezeichnet sich als
JSpezialist fiir alle Sprachen
der Welt" und ,.auch fiir sel-
tene Dialekie”. [m Angebot
sind mehr als 80 Sprachen.
Und: _Alle Kombinationen
sind mdglich™, sagt Nelly
Kostadinova.

Den Kunden stehen rund
um die Uhr 10000 Dalmet-
scher aus dem Lingua-Pool
zur Verfligung. Allesamt sei-
en GJlinguistisch  gepriift”,
Sprachspezialisten und Fach-
iibersetzer, die sozusagen
auf Herz und Nieren gepriift
werden. Und alle sind
Jnative speaker”. Das heifar:
Lingua setzt nur Ubersetzer
ein, die auch in dem Land
leben, dessen Mutiersprache
sie sprechen. Anders ausge-
driickt: Die Chefin iiberserzt
nicht mehr ins Bulgarische,
weil sie schon zu lange in
Deutschland  lebt. | Jede
Sprache verdndert sich mit
der Gesellschaft, in der sie
gesprochen  und  gelebr
wird.”

In drei Gruppen lassen
sich die Kunden des Uberser-
zungs-Unternehmens  eintei-
len, sagt Andrea Gayriel. Da
seien  zundichst  die Privat-
kunden, die womdaglich m
Spanien-Urlaub einen Unfall
hatten und jetzt eing beglau-
bigte Ubersetzung des Poli-
zeiberichts bendtigen. Dann
gibt es Gerichte. Polizei, Zoll
und andere Behirden, die
miglichst schnell einen Dol-
metscher vor Ot brauchen.
Hinzu kommen noch Wirt-

Lingua-World-Griinderin Nelly Kostadinova ({.) und die Inhaberin ihre

schafisunternehmen und
Manager, die sich' im Be
darfsfall bei der Landung in
Tokio die japanische Uber-
setzung der Kongressunterla-
gen per Laptop aus der Inter-
net-Datenbank  herunterla-
den wollen. Zu den: Auftrag-
gebern van Lingua-World
zihlt auch der Fernsehszen-
der ntv. Wit -haben Inter-
views mit George W. Bush,
dem Papst und Fufiballstar
Ronaldo  dibersetzt”,  sagl
Kostadinova,

Lingua-World  hat sieben
Standorte in Deutschland so-
wig im hollindischen Maa-
stricht.  Das  Untermnehmen
beschaftigt 25 {estangesiellte
Mitarbeiter - Projekimanager
und Lekioren. Die Uberset-
zer arbeiten alle als  freie
Mitarbeiter. Andrea Gavriel
ist die erste Franchise-Meh-
merin von  Lingua-World.
Die erste, die mit finanziel-
len Einsatz dabei - und jetzt
auch Inhaberin des Biliros
ist. Der Kontakt wurde auf

5 Bremer Franchizse-Bitros, Andrea Gavriel.

Foro: Ess

der START Messe im Mai
Bremen gekntipit. Das Br
mer Maodell ist auch ein [
lotprojekt. 30 Franchise-B
ros will Kostadinova mitt
fristiz  bundesweit  ofine
Der Umsatz von  Lingu
World  liegt nach  eigem
Angaben im . mehrstellig
Millionenbereich”. Tenden
steigend. . Der. Markt
noch nicht gesdtigt™, =a
die Lingua-World-Grinderi
WVW,

lingua world.de



